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INTRODUCAO

Conforme o Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS, 2014), a Politica
Nacional de Promocdo da Saude (PNaPS) fundamenta-se nos principios e diretrizes do
Sistema Unico de Salde (SUS) e contemplam a definicéo atual e ampliada de satde, em que
entra em cena a qualidade de vida, a qual engloba fatores inerentes ao trabalho, tais como:
remuneracdo adequada, jornada de trabalho, turnos de trabalho, organizacdo e hierarquia,
entre outros elementos (SCHMOELLER et al., 2011).

Pela afirmativa, sabe-se que para que o trabalhador seja produtivo e possa desenvolver
as suas tarefas adequadamente, é oportuno que o0 mesmo possua boas condi¢des de trabalho.
Na atualidade, as condicbes do ambiente, de saude e seguranca laboral sédo indispensaveis a
qualidade de vida dos individuos e ao direito de cidadania (SOUSA-UVA; SERRANHEIRA,
2013; CAVALCANTE et al., 2008; CASAS; KLIJN, 2006). Deste modo, o ambiente ocupacional
deve ser digno, conduzir a satisfacdo no trabalho e possibilitar a promocdo da saude do
operariado.

A promocéo da saude,

Fundamenta-se nas Cartas das Conferéncias Internacionais e compreende [...] um
conjunto de estratégias e formas de produzir saide, no ambito individual e coletivo,
caracterizando-se pela articulacdo e cooperacéo intra e intersetorial, pela formacdo da
Rede de Atencdo a Saude (RAS), buscando articular suas agdes com as demais das
redes de protecdo social, com ampla participagdo e controle social (CONASS, 2014, p.
3).

Santos; Bégus (2007, p. 124) defendem que “as acbes de promocao da saude
concretizam-se em diversos espacos e 6rgaos definidores de politicas, sobretudo nos espacos
sociais”. Propde uma combinacdo de acdes, as quais envolvem a colaboracdo de esferas
governamentais distintas e de parcerias com outras organizacdes, quer sejam com ou sem fins
lucrativos. Contempla estratégias do Estado, da comunidade, dos individuos, de setores
especificos como a saude, enfim, é uma responsabilizacdo partihada e madltipla
(CAVALCANTE et al., 2008).

Diante da exposicdo, objetiva-se com este trabalho identificar, a partir das evidéncias
disponiveis na literatura, as estratégias para a promocao da salude no ambiente de trabalho; e
ainda identificar os principais eixos tematicos explorados no campo da promoc¢éao da saude nos
diversos ambientes ocupacionais. Espera-se que este trabalho sirva como fonte de informacgao
e conhecimento referente a tematica, contribuindo para a posterior implementacdo de acdes a
promogdo da saude em ambientes ocupacionais desprovidos de boas condi¢des laborais.

METODO

Estudo exploratério e descritivo, realizado a partir do método de Revisdo Integrativa da
Literatura (RIL), entendido como um “modelo de pesquisa que possibilita a sintese de estudos
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relevantes publicados sobre o assunto estudado, além de promover a melhoria da pratica
clinica e tomada de decisao” (BROTTO et al., 2015, p. 2170).

Para efetivacdo desta revisdo, seguiram-se 0S passos preconizados por Teixeira; Lowy
(2011), os quais foram: determinacdo da questdo norteadora da pesquisa; definicdo dos
critérios de inclusédo e exclusdo dos artigos que constituirdo a amostra final, estabelecimento
das informacgdes relevantes ao estudo; avaliacdo e interpretacdo dos estudos incluidos e
apresentacao dos resultados finais da RIL.

Para direcionar a revisdo utilizou-se como problema investigativo: quais as evidéncias
disponiveis na literatura sobre as estratégias para a promoc¢do da saude no ambiente de
trabalho? Utilizaram-se como critérios de inclusdo: documentos no formato de artigos
cientificos, com os Descritores Controlados em Ciéncias da Saude (DeCS) promocédo da saude
e trabalho no titulo/como delimitador de assunto, nos idiomas portugués e espanhol, com
disponibilidade na integra e em qualquer data.

A busca foi realizada entre os meses de setembro de outubro de 2015, na Base de
Dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), por compilar dados de outras bases importantes,
tais como a Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Literatura Internacional em Ciéncias da Saude
(PUBMED/MEDLINE), e Base de Dados de Enfermagem (BDENF), entre outras. Foram
excluidos editoriais, os artigos que se encontravam repetidos e que ndo respondessem a
questéo norteadora.

A amostra foi composta por seis artigos que se enquadraram nos critérios outrora
delineados (figura 1). Foram contemplados os seguintes dados: autores, ano de publicacéo,
titulo, periédico, base de dados, nucleo de sentido e tematica, além de principais resultados.
No processo avaliativo dos achados, os artigos foram lidos integralmente com o propdésito de
esclarecer e/ou selecionar os principais achados. Na fase de interpretacdo dos resultados,
comparou-se 0s autores entre si e agrupando as similaridades.

Defini¢cdo dos DeCS - Trabalho e “Promocéo da Saude”

Busca na BVS com os DeCS Associados - Trabalho and “Promoc¢éo da Saude”
(9.634 artigos)

Com os DeCS Com os DeCS
Trabalho e “Promogéo da Saude” No Trabalho e “Promogéo da Saude”
TITULO Como DELIMITADOR DE ASSUNTO
43 Artigos Pré-Selecionados 89 Artigos Pré-Selecionados

132 artigos Pré-Selecionados

Aplicagao dos Critérios de Inclusao
- Disponibilidade na integra
- Documentos no formato de artigo
- Idiomas portugués e espanhol
- Qualquer data

25 Artigos Selecionados a partir dos Critérios de Incluséo

Aplicacado dos Critérios de Excluséao
- Editoriais
- Artigos repetidos
- N&o respondiam a questéo norteadora

Seis Artigos Selecionados a partir dos Critérios de Excluséo
AMOSTRA FINAL

Figura 1: Estudos selecionados segundo a base de dados



RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com as publicagBes analisadas quanto aos autores, ano, periédico e bases
de dados é possivel verificar os seguintes resultados (quadro 1).

A maioria dos trabalhos foi publicado por até trés autores (83,3%; n=5), 83,3% (n=5) na
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), publicados no
periodo entre 2005 a 2012, publicados nos seguintes anos: 2005, 2006, 2008, 2009, 2010 e
2012. Em relacéo ao idioma, metade (50,0%; n=3) estava disponivel em portugués e os demais
50% (n=3) em espanhol.

Quanto aos periodicos, seis revistas se destacaram (Interface comun. saude educ., Rev.
bras. promog¢. saude, Rev. eletrbnica enferm., Salud trab., Rev. latinoam. Enfermagem, e
Psicol. soc.), com igual percentual (16,6%; n=1).

Quadro 1 - Descricdo dos artigos segundo autores, ano, titulo, periédico e base de dados

Autor/Ano Titulo Periddico Base de Idioma
Dados

Carvalho; Promocgdo da salde no local de trabalho: | Rev. bras. promog. LILACS Portugués
Dias (2012) | reviséo sistematica da literatura saude (Impr.);
Casas; Klijn | Promocion de la salud y un entorno laboral | Rev. latinoam. REPIDISCA | Espanhol
(2006) saludable enfermagem
Cavalcante Promocg&o da salde e trabalho: um ensaio | Rev. eletrénica LILACS Portugués
et al. (2008) | analitico enferm.
Eidelwein A psicologia em projetos sociais de | Psicol. soc. (Impr.), LILACS Espanhol
(2005) educacéo e trabalho
Sanchez; De la promocién de la salud a los ambientes | Salud trab. LILACS Espanhol
Silva (2010) | de trabajo saludables (Maracay)
Silva et al. A promocao da saude a partir das situacdes | Interface comun. LILACS Portugués
(2009) de trabalho: consideracdes referenciadas em | saude educ.,

uma experiéncia com trabalhadores de

escolas publicas

Quanto as categorias dos artigos, os mesmos se enquadraram em dois nucleos de
sentido (acbBes especificas e interdisciplinaridade) e duas teméaticas: 1) estratégias de
promocédo da saude no local de trabalho e 2) producéo de saberes e a promocéo de saude.

Quadro 2: Descri¢do dos artigos segundo nucleo de sentido e temética

Autor/Ano Objetivos Nucleo de Sentido | Tematica
Carvalho; Dias | Conhecer as tendéncias atuais na implantagcdo de | Ac8es especificas 1
(2012) programas de Promog¢&o da Saude em locais de trabalho,

de acordo com a literatura especializada, observando se

esses programas seguem as recomendacbes da

Organizagdo Mundial da Saude.
Casas; Klijn Abordar as principais acdes para garantir a promocdo de | Acdes especificas 1
(2006) saude no ambiente de trabalho

Autor/Ano Objetivos Nucleo de Sentido | Tematica
Cavalcante et | Discutir a articulagdo entre promocao da saude e | Acdes especificas 1
al. (2008) trabalho, na perspectiva de aproximar as praticas em saude

do trabalhador, com o enfogue na promocao da saude.
Eidelwein Refletir sobre o trabalho da psicologia em projetos sociais | Interdisciplinaridade 2
(2005) de educacéo e trabalho, na direcdo da promocéo de

saude mental.
Sanchez; Silva | Apresentar uma revisdo da literatura sobre a origem da | Acdes especificas 1
(2010) Promocédo da Salude no Local de Trabalho e as

vantagens da adocado desta estratégia
Silva et al. Apresentar e discutir 0 que estd sendo por nos | Acdes especificas 1
(2009) denominado Promoc¢éo da Salde a partir das Situacdes

de Trabalho (PSST).




Tematica 1 — Estratégias de Promocéo da Saude no Local de Trabalho

A temética estratégias de promocao da saude no local de trabalho representou 83,3%
(n=5) da amostra. Deste modo, afirma-se que “um lugar de trabalho saudavel promove boa
saude, considerado um recurso basico para o desenvolvimento social, econdmico e pessoal, e
também um aspecto importante do ambiente de trabalho” (CASAS; KLIJN, 2006, p. 136). Assim
sendo, muitas acdes estratégicas foram apontadas para a promoc¢édo da saude no ambiente de
trabalho.

Carvalho; Dias (2012) destacaram os Programas de Promoc¢do da Saude, os quais
possuem acdes direcionadas ao individuo em patrticular e que limitam-se a reducdo do niamero
de trabalhadores expostos aos riscos ocupacionais especificos dos locais de trabalho. Os
autores, apesar de expor a mencionada estratégia, afirmam que ha necessidade de uma
abordagem mais multifocal.

Sanchez; Silva (2010) afirmam que a promocéo da saude no local de trabalho é apoiada
teoricamente em diferentes estratégias, as quais Sd0 propostas por organizagfes
internacionais, entretanto, pouco tem sido efetivamente implementado. Apesar disto, os autores
destacam que sao efetivados Programas de Promocdo da Saude, fundamentados nos
processos de trabalho, prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais, e garantia do bem
estar do trabalhador. Ressaltam, também, que estes sdo pontuais e ndo possuem abordagem
holistica, com acfes que envolvam a organizacdo, os trabalhadores, os diferentes setores e
disciplinas. Enfim, deve-se adotar a cooperacéo intra e intersetorial, com o engajamento de
universidades, setor produtivo, organizacdes de trabalhadores, agéncias governamentais, entre
outros.

Silva et al. (2009, p. 116) denominam a estratégia para a promocdo da saude no
ambiente de trabalho de “processo continuado de compreensao/apreenséo [...] das situagdes
de trabalho”. Afirmam que a partir desta acao, trabalhadores e pesquisadores profissionais
monitoram a organizagao e as condigdes laborais a fim de atuar de modo preventivo e diretivo
sobre fontes causadoras de danos a saude. De posse destas acfes, realizam-se eventos
promotores de saude, com experiéncias concretas ja efetivadas nas organizacdo e ambientes
laborais, transformacdes nas formas de luta pela saiude e na maneira de olhar o trabalho e a
vida.

Cavalcante et al. (2008) concluiram que a articulagdo entre promocdo da saude e
trabalho é extremamente importante. Deste modo, € preciso considerar 0 sujeito ativo e
participativo, destacaram a necessidade de saberes transdisciplinares, buscando reduzir hiatos
e encontrar respostas para questdes ndo contempladas pelas atuais praticas. Reforcam a
necessidade de politicas publicas saudaveis especificas para os ambientes de trabalho.

Para Casas; Klijn (2006), deve-se incentivar a participacdo de empregadores,
trabalhadores e outras partes interessadas na implementacdo de ac¢Bes conjuntas para
controlar, melhorar e manter a saude, bem como o bem estar dos trabalhadores, fomentar
relacdes interpessoais saudaveis, realizar capacitacdo de trabalhadores e de empregadores
para os processos laborais.

Enfim, um lugar de trabalho adequado promove boa saude, para tanto, devem ser
desenvolvidas “acbes do Estado (politicas publicas saudaveis), da comunidade (reforco de
acdo comunitaria), de individuos (desenvolvimento de habilidades pessoais), do sistema de
salde (reorientagdo) e de parcerias intersetoriais com a ideia de responsabilizagdao mdltipla e
compartilhada (BRANT; MELO, 2001 apud CAVALCANTE et al., 2008, p. 247).

Tematica 2— Producédo de Saberes e a Promocao de Saude
A abordagem producao de saberes e a promog¢éo de saude foi representada por apenas

16,7% (n=1) das publicacdes selecionadas. Nesta tematica, o autor disserta sobre o papel da
psicologia em projetos sociais de educacdo e trabalho, na direcdo da promog¢édo de saude
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mental. Também contempla a relevancia da formacdo do estudante pautada no trabalho
interdisciplinar, um novo modo de insercao profissional no mercado de trabalho contemporaneo
(EIDELWEIN, 2005).

O autor destaca que a “educacdo pode ser pensada e trabalhada nos mais variados
espacos sociais, desde escolas, hospitais, comunidades, empresas, até projetos sociais como
0 aqui apresentado” (EIDELWEIN, 2005, p. 65).

CONCLUSAO

Poucos estudos foram identificados para compor esta Reviséo Integrativa da Literatura,
a qual buscou uma associacdo entre promo¢do da saude e trabalho. Esta limitagdo talvez
tenha sido decorrente das estratégias de busca e dos critérios de inclusdo delineados para esta
abordagem. “A falta de evidéncias cientificas conclusivas em relacdo a diversas acdes de
Promocédo da Saude mostra a necessidade de se estimular o desenvolvimento de formas mais
eficientes de avaliagcdo dos programas, principalmente em relacdo a seus beneficios em longo
prazo” (CARVALHO; DIAS, 2012, p. 121).

Contudo, € bem verdade que foi possivel identificar as principais estratégias disponiveis
na literatura para a promoc¢ao da saude no ambiente de trabalho, destacando-se a efetivacéo
de Politicas Publicas Saudaveis especificas para os ambientes de trabalho, Programas de
Promocdo de Trabalho, com inspecdo e adequacdes dos locais de trabalho, eventos
promotores de salde, a educag¢do nos ambientes ocupacionais; estimulo ao desenvolvimento
pessoal, familiar e social; fomento de intervencbes individuais e organizacionais, com
participagao intra e intersetorial.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho; Promocédo da Saude; Estratégia.
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STRATEGIES FOR HEALTH PROMOTION IN THE WORKPLACE

ABSTRACT

Objective: To identify, from the evidence available in the literature, strategies for promoting
health in the workplace and identify the main themes explored in the health promotion field in
the various occupational environments. Method: Integrative Literature Review, and its
execution was followed by the steps recommended by Teixeira; Lowy (2011). They used the
following inclusion criteria: papers in scientific articles format, with the Medical Subject
Headings: promotion and work in the title / as a matter of delimiter, in Portuguese and Spanish,
with availability in full and on any date. The sample consisted of six articles that met these
criteria. Results: The articles not fit into two units of meaning (specific and interdisciplinary
actions) and two themes: 1) health promotion strategies in the workplace and 2) production of
knowledge and the promotion of health. However, the strategies specified Work Promotion
Programs with inspection and adjustments, health-promoting events, education in occupational
settings; encouraging personal, family and social development; promotion of individual and
organizational interventions. Conclusion: It is necessary to rethink the adopted strategies and
implement actions multifocal, with intra-sectoral and intersectoral participation.

KEYWORDS: Work; Health Promotion; Strategy.
STRATEGIES DE PROMOTION DE LA SANTE AU TRAVAIL

RESUME
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Objectif: Identifier, a partir des données disponibles dans la littérature, les stratégies de
promotion de la santé en milieu de travail; et d'identifier également les principaux thémes
explorés dans le domaine de la promotion de la santé dans les différents milieux de travail.
Méthode: Intégrative Revue de la littérature, et son exécution a été suivie par les étapes
recommandées par Teixeira; Lowy (2011). lls ont utilisé les criteres d'inclusion suivants:
documents au format articles scientifiques, avec les descripteurs contrélés en sciences de la
santé: promotion de la santé et du travail dans le titre / comme une question de délimitation, en
portugais et en espagnol, avec la disponibilité au complet et a toute jour. L'échantillon était
composé de six articles qui répondaient a ces critéres. Résultats: Les articles ne rentre pas
dans deux unités de sens (actions spécifiques et interdisciplinaires) et deux themes: 1) les
stratégies de promotion de la santé en milieu de travail et 2) la production de connaissances et
la promotion de la santé. Cependant, les stratégies ont été précisés: les programmes de
promotion du travail de l'inspection et des ajustements, des événements de promotion de la
santé, I'éducation en milieu de travail, encourageant personnelle, familiale et le développement
social; la promotion d'interventions individuelles et organisationnelles. Conclusion: Il est
nécessaire de repenser les stratégies adoptées et mettre en ceuvre des actions multifocale,
avec la participation intra-sectorielle et intersectorielle.

MOTS-CLES: Travail; Promotion de La Sant€; Stratégie.
ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA SALUD EN EL TRABAJO

RESUMEN

Objetivo: ldentificar, a partir de la evidencia disponible en la literatura, las estrategias para
promover la salud en el lugar de trabajo; y también identificar los principales temas explorados
en el campo de la promociéon de salud en los diferentes entornos profesionales. Método:
Revisiéon Integrativa de la literatura, y su ejecucion fue seguido por los pasos recomendados
por Teixeira; Lowy (2011). Se utilizaron los siguientes criterios de inclusion: articulos en formato
cientifico articulos con los descriptores controlados en Ciencias de la Salud: promocion de la
salud y el trabajo en el titulo / con caracter delimitador, en portugués y espafiol, con la
disponibilidad en su totalidad y en cualquier fecha. La muestra estuvo constituida por seis
articulos que cumplen estos criterios. Resultados: Los articulos no encajan en dos unidades
de significado (acciones especificas e interdisciplinarias) y dos temas: 1) estrategias de
promocién de la salud en el lugar de trabajo y 2) la produccién de conocimientos y la promocién
de la salud. Sin embargo, se especificaron las estrategias: Programas de Promocién de
Trabajo con la inspeccion y los ajustes, eventos que promueven la salud, la educacién en
ambientes laborales; alentadora personal, familiar y social; promocion de intervenciones
individuales y organizacionales. Conclusion: Es necesario repensar las estrategias adoptadas
e implementar acciones multifocal, con la participacion intrasectorial e intersectorial.

PALABRAS CLAVE: Trabajo; Promocion de la Salud; Estrategia.
ESTRATEGIAS PARA A PROMOCAO DA SAUDE NO AMBIENTE DE TRABALHO

RESUMO

Objetivo: Identificar, a partir das evidéncias disponiveis na literatura, as estratégias para a
promogéao da saude no ambiente de trabalho; e ainda identificar os principais eixos tematicos
explorados no campo da promocdo da saude nos diversos ambientes ocupacionais. Método:
Revisao Integrativa da Literatura, e para sua efetivagdo seguiram-se 0s passos preconizados
por Teixeira; Lowy (2011). Utilizaram-se como critérios de inclusdo: documentos no formato de
artigos cientificos, com os Descritores Controlados em Ciéncias da Saude: promoc¢éo da saude
e trabalho no titulo/como delimitador de assunto, nos idiomas portugués e espanhol, com
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disponibilidade na integra e em qualquer data. A amostra foi composta por seis artigos que se
enquadraram nos critérios citados. Resultados: Os artigos se enquadraram em dois nucleos
de sentido (a¢bes especificas e interdisciplinaridade) e duas tematicas: 1) estratégias de
promocédo da saude no local de trabalho e 2) producdo de saberes e a promocdo de saude.
Contudo, as estratégias especificadas foram: Politicas Publicas Saudaveis, Programas de
Promocdo de Trabalho, com inspecdo e adequacOes dos locais de trabalho, eventos
promotores de saude, a educagdo nos ambientes ocupacionais; estimulo ao desenvolvimento
pessoal, familiar e social; fomento de intervencées individuais e organizacionais. Concluséo: E
preciso repensar as estratégias adotados e implementar agdes multifocais, com participacao
intra e intersetorial.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho; Promocao da Saude; Estratégia.



