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INTRODUGAO

Desde a década de 70, o termo Terceiro Setor tem sido usado para caracterizar um conjunto de organizac¢des que,
mesmo sendo privadas, ndo visam o lucro e possuem foco na prestagéo de servigos publicos. O significado foi construido a partir
de um conjunto de ideias com origem na economia classica, onde a sociedade foi dividida com base nas finalidades econémicas
e na natureza juridica das instituicdes que sdo determinantes para construgédo de uma sociedade equilibrada e harmdnica
(ALVES, 2002 apud MOTA; CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007). Embora ainda n&o seja estabelecido como objeto de
investigagéao cientifica, o “Terceiro Setor” que € visto como um 'novo” setor de produgao e prestacao de servigos, que ainda nao
tem o conceito claramente determinado, e atua em contraposigao ao Estado (Primeiro Setor) e ao Mercado (Segundo Setor)
(SONCIN E CANGCADO, 2001, p.50 apud MOTA; CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007).

As Organizagdes Nao-Governamentais — ONG's sdo um dos tipos de organizagdo que compdem o Terceiro Setor.
Essas organizagdes possuem especificidades relacionadas as suas origens que séo vistas como um aspecto fundamental para
compreensdo de sua forma de atuagdo, o que difere das outras desse setor (AGUIAR, 2004, p.34 apud MOTA;
CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007).

O termo ONG foi criado pela Organizacdo das Nagdes Unidas, fundamentado na resolugéo 288 do seu Conselho
Econdémico e Social em 27 de fevereiro de 1950, com o intuito de representar organizagdes internacionais que nao
representassem governos, mas que possuiam o valor significativo para participar de seu sistema de representacédo
(FERNANDES,1997; VAKIL, 1997 apud MOTA; CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007).

No Brasil, juridicamente, o termo ONG se refere “a qualquer grupamento social que ndo seja governamental”
(RESENDE, 2003, p.20 apud MOTA; CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007). Somente duas titulagcdes para as organizagbes sem
fins lucrativos s&o reconhecidas atualmente pela legislagcéo brasileira, que séo: as Associagdes e as Fundacdes (RESENDE,
2003 apud MOTA; CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007). Entretanto ndo podemos desconsiderar todo conteudo base desse
tipo de organizagao, observando suas peculiaridades (MOTA; CKAGNAZAROFF & AMARAL, 2007).

Aestética é uma disciplina filoséfica que busca estabelecer uma coeséo cognitiva e sensivel do homem, que por sua
vez representa o objeto especifico da nova experiéncia, que na atualidade tem apresentado resultados relevantes e
imprescindiveis para a sociedade. O termo estético foi originado do grego aisthesis simbolizando a sensagéo, e tem como
significado percepgéo, satisfacdo, reconhecimento sensorial, sensibilidade e reconhecimento sensorial (VACCHIANO, 2000
apud CRUZ; BARCELOS, 2016).

O conceito de estética esta associado ao estudo da natureza do belo e dos fundamentos da arte (SANTOS et al.,
2018).

De acordo com Cervi (2014 apud CRUZ; BARCELQOS, 2016) a estética é articulada como uma ciéncia que estuda o
belo e a obra de arte entre as varias profissdes, denotando uma interdisciplinaridade. Observa-se que as ambiguidades podem
remeter a diversos significados, porém criando sempre um espaco de discussao sobre a beleza, autoestima, bem-estar e
designer da apresentagéo pessoal.

Para Patricio (1993, p. 117 apud GARCIA; LEMOS, 2003) “a estética & a disciplina que tem como objeto formal a
reflexao sobre a beleza” sendo que esta ocupa hoje um lugar cimeiro no quadro axioldgico da sociedade onde nos inserimos, de
tal forma que levou Delfim Santos a considerar que “o belo ndo € um conceito nem uma idéia: € um valor e, portanto, residente na
esfera emocional do homem” (Santos, 1982, p. 14 apud GARCIA; LEMOS, 2003).

Afrancesa Anne Marie Klotz, foi considerada percursora na histéria da estética voltada para profissdo de esteticista,
na década de 50 no Brasil. Profissdo essa, importante para o equilibrio mental, fisico, social e espiritual do individuo.
Atualmente, bem-estar e auséncia de doenga sao elementos do conceito de saude (SANTOS et al., 2018).

A Organizagéo Mundial da Saude (OMS) afirma que “a saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e
social, e ndo consiste apenas na auséncia de doenga ou de enfermidade”, reestabelecendo uma definigdo mais completa de
saude. A estética é alvo de preconceitos por ser considerada uma area que visa apenas o embelezamento, conceito que vem
mudando aos poucos, € que é comprovado através de estudos que as atividades realizadas por um profissional esteticista sao
capazes de beneficiar ndo somente a parte externa como interna das pessoas, prevenindo e tratando doengas fisicas e
emocionais (SANTOS etal., 2018).

Segundo Castro e Catib (2014) a saude engloba ndo somente a auséncia de doengas. Refere-se ao perfeito bem-
estar fisico, mental e social.

O primeiro curso de estética no Brasil foi aberto em 1936. Hoje, mais de um milh&o de esteticistas que trabalham no
pais, sdo 350 mil esteticistas formados em cursos técnicos. Apenas no comego de 2012, a estética virou profissao
regulamentada (GLOBO, 2012 apud BARROS; OLIVEIRA, 2017).

A regulamentagéo da profisséo faz com que ela venha ganhando forga total no mundo do Direito, legitimando os
direitos adquiridos pelos profissionais da estética. A Lei 13.643/18, que regulamenta as profissdes de esteticistas e de técnico
em estética, foi aprovada em novembro de 2016 (SANTOS et al., 2018).
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A procura do bem-estar e a satisfagdo estética definem os modos de tratamento, promovendo a saude como
ferramenta fundamental para uma geragéo provida de alegria e bem-estar e também a inclus&o social, pois o individuo se sente
mais aceito pelo meio (BARROS; OLIVEIRA, 2017).

A estética no SUS (Sistema Unico de Salde) atua na prevengao e cuidados de possiveis agravos has doengas de
origem psicolodgicas e emocionais, promovendo e recuperando a saude. Essas praticas sdo chamadas de terapias alternativas,
que complementam os tratamentos médicos, realizando um tratamento multidisciplinar (SANTOS etal., 2018).

OBJETIVO
O objetivo deste estudo, € formar a ONG KRISTHAL para prestar servigcos estéticos as vitimas de violéncia
domeéstica na promogao do bem-estar e qualidade de vida.

METODOLOGIA

Este estudo é de carater qualitativo, com levantamento bibliografico e referencial, sobre a viloléncia doméstica e
assim propor a construgao do projeto ONG KRISTHAL (equipe profissional e servigos) na agéo de bem-estar e qualidade de vida
as vitimas.

REFERENCIALTEORICO

A Organizagdo Mundial de Saude (OMS) divulgou em 2002 um relatério intitulado “Relatério Mundial sobre Violéncia
e Saude”. Neste relatdrio, o conceito de violéncia € “o uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou ameaca, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultarem
lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagao” (ZUMA, 2005, p. 2 apud FONSECA, RIBEIRO,
LEAL, 2012). De acordo com o autor, a violéncia pode ser dividida em trés categorias: violéncia auto infligida; violéncia
interpessoal e violéncia coletiva, onde cada uma delas contém subtipos. Como por exemplo, as violéncias que ocorrem dentro
de relagbes familiares, caracteriza o subtipo da violéncia interpessoal, que por sua vez é dividida em violéncia entre parceiros
intimos (FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012).

Em 2006, um estudo realizado pela Organizacédo das Nac¢des Unidas (ONU) afirma que “violéncia contra a mulher” é
todo ato de violéncia praticado por motivos de género, dirigido contra uma mulher (GADONI-COSTA & DELL'AGLIO, 2010, p.
152 apud FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012). Agrande maioria das vitimas permanece coagida a um relacionamento baseado,
na maioria das vezes, na dependéncia financeira e/ou emocional, levando a eventos repetitivos de violéncia, onde na maior
parte dos casos, foi cometido pelo préprio parceiro dentro da residéncia (CORTES, 2012 apud FONSECA, RIBEIRO, LEAL,
2012). A condicéo de violéncia pode estar associada a problemas variados, complexos e de natureza distinta, mas antes de
tudo, é uma violagao dos direitos humanos. Podemos atrelar também a questdes conceituais, por exemplo: poder e coagao; e
coagédo; vontade consciente e impulso; determinismo e liberdade. Dessa forma identificamos que a violéncia contra a mulher é
um fendmeno multicausal, multidimensional, multifacetado e intransparente (PEQUENO, 2007 apud FONSECA, RIBEIRO,
LEAL, 2012). A Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340), criada em 2006, rege os mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher e define os tipos de violéncia delimitando cinco dominios: fisico, patrimonial, sexual, moral e psicolégico.
A violéncia fisica é caracterizada por agdes que ferem e/ou causam danos ao corpo, por exemplo: tapas, empurrdes, chutes,
murros, perfuragdes, queimaduras, tiros, entre outros; Violéncia patrimonial refere-se a agdes onde ocorre destruigéo de bens
materiais, objetos, documentos, entre outros; Violéncia sexual, apesar de possuir varias formas de manifestagdo, ocorre quando
0 agressor obriga a vitima a presenciar, manter ou a participar de relagéo sexual nao desejada; Violéncia moral significa
qualquer conduta que caracterize callnia, difamagéo ou injuria e a Violéncia psicolégica ou emocional, tem como caracteristica
ser mais silenciosa, deixando marcas profundas, por ndo ter um carater momentaneo e ter efeito cumulativo, refere-se a
qualquer conduta que cause danos emocionais, por exemplo: diminuicdo da autoestima, coagéo, humilhagbes, imposic¢oes,
jogos de poder, desvalorizagédo, xingamentos, gritos, desprezo, desrespeito, caracteristicas de agbes de transgressbées dos
valores morais. Através dessa lei, foram criadas delegacias especializadas e unidades de apoio as mulheres vitimas e a seus
filhos, além de puni¢des mais severas aos agressores (FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012)

No Brasil existem mais de 300 delegacias especializadas nesse atendimento, em quase todos os estados (DEBERT
& OLIVEIRA, 2007 apud FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012). As delegacias tém diversas denominacdes: Delegacia de Defesa
da Mulher (DDM), Delegacia para a Mulher (DM), Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher (DEAM). Essas instituigoes
exercem papel importante para a sociedade, pois realizam trabalhos multidisciplinares aliados a implementagdes de politicas
publicas, prevenindo e buscando erradicalizar a violéncia contra a mulher (SAGOT, 2007; SCHRAIBER et al., 2007 apud
FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012).

A violéncia doméstica contra a mulher atinge diferentes aspectos de sua vida, sendo eles: profissional, social e na
saude (fisica e psicologia) (FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012).

Segundo o Banco Mundial (RIBEIRO & COUTINHO, 2011 apud FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012), um em cada
cinco dias de falta ao trabalho é causado pela violéncia sofrida pelas mulheres dentro de suas casas; a cada cinco anos, a
mulher perde um ano de vida saudavel se ela sofre violéncia doméstica; na América Latina, a violéncia doméstica atinge entre
25% a 50% das mulheres; uma mulher que sofre violéncia doméstica geralmente ganha menos do que aquela que néo vive em
situagao de violéncia; estima-se que o custo da violéncia doméstica oscila entre 1,6% e 2% do PIB de um pais. Todos esses fatos
demonstram que a violéncia contra a mulher sai do ambito familiar e atinge toda a sociedade.

Desde a década de 80, a Organizagédo Mundial de Saude (OMS) considera a violéncia doméstica assunto de saude
publica pela sua dimenséo e pela gravidade das sequelas (organicas ou emocionais) causadas por esse fenébmeno (ALVES &
COURAFILHO, 2001 apud FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012).

Segundo Coopersmith (1967 apud YAMASAKI et al, 2013), a autoestima é o julgamento que o individuo faz, e que
rotineiramente alimenta, em relagdo a si mesmo. A autoestima incorpora uma atitude de aceitagao ou néo aceitagao e indica em
que grau o individuo se cré com qualidades positivas. E constituida por uma ponderacéo de valores que se manifestam nas
atitudes que o individuo costuma ter em relagdo a si mesmo. Trata-se, portanto, de uma experiéncia subjetiva que a pessoa
demonstra aos outros, por meio de relatos verbais e expressdes publicas de comportamentos observaveis.

A totalidade de juizos de valor que uma pessoa tem sobre si mesma é chamada de autoestima. Essa autoestima
pode ser decomposta em diversos componentes, tais como valor pessoal, respeito por si mesmo, autoconfianga e amor-proprio
(Rosenberg, 1986 apud YAMASAKI et al, 2013).

Santos e Vieira (2009 apud BRUM; BARROS; SILVA, 2013) dizem que apesar dos avang¢os na melhoria da saude
fisica, observa-se que a saide mental ndo tem recebido tanta importancia.

Atualmente existem algumas organizagbes que auxiliam vitimas de violéncia doméstica, como por exemplo a
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Associagado Artemis, SOS Mulher e Familia e Associagao Fala Mulher.

AAssociagdo Artemis tem a missao de fomentar, difundir, apoiar e incentivar a autonomia da mulher em cada etapa
de sua vida, compreendendo que esta autonomia s6 é possivel em uma sociedade que preconiza e respeita o direito a
integridade fisica e psicolégica, bem como acesso amplo e igualitario ao trabalho, educagao, saude, informagéo, conhecimento
e cultura. Essa associagao tem como visao tornar-se uma entidade de referéncia na implantagéo de politicas e servigos voltados
para a melhoria da vida das mulheres, dando suporte ao setor publico e privado na execugéo das mesmas, oferecendo acervo,
publicagbes, cursos e produgdes artisticas que estimulem a reflexdo e o didlogo critico com diversos setores da sociedade
acerca da realidade feminina e suas implicagdes (MARQUES, 2013).

A SOS Mulher e Familia atua por meio de uma equipe multidisciplinar, promovendo na Regido Metropolitana de
Campinas, no Estado de Sdo Paulo, um atendimento psicolégico e social com orientacdes juridicas a mulheres, homens,
criangas e adolescentes em situacdo de violéncia de género, violéncia doméstica e violagdo de direitos (espancamento,
ameacas de morte, crimes de natureza sexual, violéncia psicolégica, estupros e discriminagdes), inspirando-se para isso nos
principios dos Direitos Humanos e da Cidadania (GODQY, 2017).

AAssociagao Fala Mulher administra e executa servigos da Prote¢do Social Especial em parceria com a Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sado Paulo — SMADS, por exemplo orientagao juridica, apoio psicoldgicos
e atividades socioeducativas, e um servico com o Consoércio Intermunicipal da Regiao Oeste Metropolitana de Sdo Paulo -
CIOESTE. Desde a sua fundagéo, em 2004, a Associagao Fala Mulher ja atendeu mais de 25 mil mulheres vitimas de violéncia
domeéstica, acompanhou cerca de 32.000 familias e acolheu mais de 800 pessoas, entre mulheres e filhos, em abrigos sigilosos
(HORVATH, 2018).

A Organizacao Nao-Governamental KRISTHAL é composta por esteticistas voluntarios que prestam servigos a
outras ONG's e instituicdes que trabalham com vitimas de violéncia doméstica. Temos como objetivo devolver para as mulheres
vitimas de violéncia doméstica, a sensacao de bem-estar, integridade, saude e beleza, através de tratamentos terapéuticos e
estéticos que serao realizados por profissionais da area da estética.

Tendo entdo como meta prioritaria, fazer com que essas vitimas recuperem o sentimento de acolhimento e
seguranga que lhe foram retirados por momentos de violéncia fisica e psicoldgica, através de um atendimento receptivo e de
qualidade.

Além de que, a ONG KRISTHAL procura tornar-se referéncia na area da saude, mostrando que a Estética ndo deve
ser utilizada somente para o embelezamento facial e corporal, mas que pode e deve ser utilizada em outros setores da area da
saude. Dessa forma implementando nossas atividades dentro de hospitais, por exemplo, realizando um atendimento
multidisciplinar.

Baseado em nosso objetivo maior, visamos incentivar os profissionais da estética em desenvolver estudos cientificos
com o auxilio da nossa ONG, comprovando a importancia e eficacia da nossa profissdo em outros setores da area da saude.

Os servigos prestados por nossa ONG s&o: massagem epicrania, massagem podal e manual reflexa, higienizagéo
facial, hidratagéo facial e quick massage.

A Massagem Epicrania (crénio-face) € um método de trabalho manual, onde a delicadeza, seguranca e ritmo, séo a
base da técnica. Tem como objetivo promover relaxamento direto e reflexo por toda a estrutura fisica da cabega (cranio),
também de toda estrutura da face. O que esperamos com essa pratica é a promogao da harmonia e equilibrio, como agao direta
sobre a regido, consequéncias, a dissolugao gradual de problemas crénicos, o relaxamento, alteragées nas emogdes e melhora
no humor, melhora do ritmo respiratorio, estimulos de todas as glandulas corporais e bem-estar geral (NESSI, 2013).

A Massagem Epicrania tem mostrado ser efetiva na: diminuigdo de estresse, ansiedade e depressoes; alivio de
dores e tensdes crdnicas - melhora do sistema imunoldgico; restauragao do equilibrio do Sistema Nervoso Auténomo; alivio de
disfungbes do Sistema Nervoso Central; relaxamento muscular geral; alivio de dores de cabecga e enxaquecas; sensagéo de
leveza e suavidade nas expressoes faciais; entre outros (NESSI, 2013).

Segundo Nessi (2013) as maos e 0s pés, por serem 6rgaos sensitivos de locomogao, mantém uma relagao especial
com o corpo. Devido a essa relagéo, servem como meios de interagédo com o estado de tenséo e o consumo de energia de todo o
corpo.

Areflexologia € uma forma de terapia absolutamente segura. Ela tem como objetivos normalizar as fungdes do corpo,
diminuir a tensdo, aliviar o estresse, melhorar o funcionamento dos nervos e o fluxo sanguineo por todo o corpo. Sendo assim,
corrige trés fatores negativos presentes no processo de doenga: congestéo, inflamgao e tensdo. Acongestéo é responsavel pelo
aparecimento de tumores e abscessos. A inflamgao apresenta-se como colite, bronquite, sinusite, entre outras. A tenséo é
responsavel pela diminuicéo da eficiéncia do sistema imunolégico (NESSI, 2013). ;

A Massagem Podal é uma técnica com finalidade de promover relaxamento e bem-estar. E uma massagem com
pressao forte, movimentos mais lentos, ativa e relaxa areas que correspondem com 6rgaos e estruturas corporais que estéo
representados em todas as areas do pé. Os beneficios dessa massagem s&o: relaxamento indireto de todo o corpo; promove o
equilibrio metabdlico do organismo; diminui caso de dores musculares da coluna vertebral; auxilia no funcionamento intestinal;
aumenta o volume de eliminagdes da bexiga e intestinos; induz ao sono reparador; favorece a produgao natural de substancias
como melatonina e endorfina; melhora a percepgéo corporal; aumenta a circulagédo periférica; aumenta a sensagao de leveza
nos pés e pernas (NESSI, 2013).

A higienizagao é uma das etapas mais importantes para manter a pele saudavel, pois promove limpeza, remove a
oleosidade, residuos de maquiagem e impurezas. A escolha dos produtos devem ser corretamente, conforme o biotipo e estado
cutaneo, assim atendendo as necessidades da pele, evitando desequilibrio ou efeito rebote.

Hidratacdo facial tem como uma de suas fungdes manter o manto hidrolipidico equilibrado, preservando as
caracteristicas normais da pele. Para realizar os procedimentos de hidratagdo sdo recomendados os cosméticos hidratantes
profissionais, como as mascaras hidratantes que tem funcao de hidratar através da ocluséo ou da umectagao, pois evitam a
perda de agua transepidérmica (evaporagédo) ou promovem a retengéo hidrica na superficie da pele. Uma pele hidratada é
sindnimo de pele saudavel (OLIVEIRA, 2014).

A Quick Massage € uma técnica que enfatiza o relaxamento do corpo, proporcionando alivio imediato das tensdes.
Os pontos mais trabalhados na Quick sao os de tensao atingidos no decorrer do dia, como o pescogo, costas, bracos e ombros. A
massagem proporciona alivio imediato de dores, cansago fisico, cansago mental, diminuigéo do estresse, promove sensacao
de leveza ap6s amassagem (NESSI, 2010).

Segundo Neuman (2012) a massagem sentada possui algumas vantagens diante das outras massagens, por
exemplo, o cliente permanece vestido e ndo se sente exposto nem vulneravel como em massagens tradicionais. Ela também
pode ser realizada em lugares publicos, o tempo de duragéo varia entre 15 a 20 minutos, podendo ser realizada durante o
intervalo dos afarezes do dia.
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De acordo com NESSI (2010) a Quick Massage ¢é indicada para quem procura um atendimento rapido. Com a correta
aplicagao da técnica, o cliente sentira alivio imediato de dores, cansaco fisico e mental; stress; desconforto muscular; tendinites;
dor de cabega; melhora na circulagéo sanguinea; reativagcao da energia perdida ao longo do dia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A literatura ainda é vasta em descrever as dimensdes da violéncia e as possiveis consequéncias para a saude e o
bem-estar da vitima. Algumas pesquisas realizadas correlacionam doengas (fisicas ou emocionais) a violéncia, como disturbios
gastrointestinais, lesdes, doengas sexualmente transmissiveis, gravidez ndo desejada, sentimento de culpa, baixa autoestima,
depresséo, ansiedade, suicidios, entre outros (OLIVEIRAetal., 2005; VILLELA, 2008 apud FONSECA, RIBEIRO, LEAL, 2012).

A violéncia doméstica & sem duvida uma triste realidade contra a mulher, esta impregnada na sociedade e
infelizmente é democratica, pois atinge todas as classes sociais. Através desse estudo enfatizamos todos os aspectos causados
por esses atos na vida social, profissional e na saude (fisica e psicolégica) das mulheres.

E impossivel mensurar as dimensdes da violéncia e as iniimeras consequéncias para a salide e bem-estar da vitima.
Estudos apontam e correlacionam algumas doengas a violéncia doméstica, como baixa autoestima, lesdes, ansiedade, stress,
entre outras.

A estética tem estrutura e autonomia para prevenir e tratar doengas, assim como auxiliar no equilibrio mental, fisico,
social e espiritual do individuo. Proporcionando saude, beleza e bem-estar, que séo elementos essenciais no conceito de saude.

A ONG KRISTHAL busca incorporar os beneficios da estética associados ao servigo social, incentivando os
profissionais da area a exercerem suas atividades em prol de devolver as mulheres a sensacdo de bem-estar, o prazer de se
cuidar e ser cuidada, visando melhora da qualidade de vida. Em contrapartida, a evolugdo como profissional, a introducéo da
profissdo em outros setores e o incentivo ao desenvolvimento de estudos cientificos que comprovem a importancia e a eficacia
da nossa area em tratamentos multidisciplinares.

Além destas organizagdes citadas, outras ONGs e instituicbes sdo prestadoras de servigos a vitimas de violéncia
doméstica, porém nao foi identificada nenhuma organizagéo ndo-governamental que oferecesse o mesmo servigo que a ONG
KRISTHAL. Os servigos prestados pela ONG sao: massagem epicrania, massagem podal e manual reflexa, higienizacéo e
hidratagéao facial, e quick massage. Nao foi encontrado nenhuma organizagéo que oferece os mesmos servigos.

CONCLUSAO

Atraves deste estudo, concluimos a necessidade de criar a ONG KRISTHAL para incorporar os beneficios da
estética, como: massagem podal, massagem manual reflexa, higienizagdo facial, hidratagdo facial e quick massage,
associados ao servigo social.

Utilizando essas terapias conseguimos proporcionar ao publico o aumento da autoestima, relaxamento corporal,
harmonia e equilibrio da pele, alivio imediato das dores, diminuigéo do stress, ansiedade, cansago mental, entre outros. Sendo
assim devolvemos saude, beleza, bem-estar e qualidade de vida as mulheres de violéncia doméstica.
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KRISTHAL NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATION

SUMMARY

INTRODUCTION: Domestic violence is every act of violence committed on the basis of gender, directed against a
woman. Domestic violence against women affects different aspects of their lives, such as: professional, social and health
(physics and psychology). Some research has correlated diseases (physical or emotional) with violence, such as injuries,
feelings of guilt, low self-esteem, depression, anxiety, among others. OBJECTIVE: The objective of this study is to train the NGO
KRISTHAL to provide aesthetic services to victims of domestic violence, promoting well-being and quality of life.
METHODOLOGY: This study is qualitative, through a bibliographical survey and in the construction of the NGO KRISTHAL
project in the welfare action for the victims of domestic violence. RESULTS AND DISCUSSION: Domestic violence affects all
social classes and causes damage in all aspects of the victims' lives. Studies point to and correlate some diseases with domestic
violence. There is a need for actions that seek to rescue the well-being and quality of life of women victims of these violence.
CONCLUSION: Through this study, we concluded the need to create the NGO KRISTHAL to incorporate the benefits of
aesthetics such as: massage epicrania, foot massage, reflex manual massage, facial hygiene, facial hydration and quick
massage, associated with social work, in favor of returning women's well-being and quality of life.

Keywords: NGOs; Aesthetics; Domestic violence.

ORGANISATION NON GOUVERNEMENTALE DE KRISTHAL

RESUME

INTRODUCTION: La violence domestique est tout acte de violence commis sur la base du sexe, dirigé contre une
femme. La violence domestique a I'égard des femmes affecte différents aspects de leur vie, tels que: professionnel, social et
sanitaire (physique et psychologie). Certaines recherches ont mis en corrélation des maladies (physiques ou émotionnelles)
avec la violence, telles que des blessures, des sentiments de culpabilité, une faible estime de soi, la dépression, I'anxiété, entre
autres. OBJECTIF: L'objectif de cette étude est de former 'ONG KRISTHAL a la fourniture de services esthétiques aux victimes
de la violence domestique, favorisant ainsi le bien-étre et la qualité de vie. METHODOLOGIE: Cette étude est qualitative, a
travers une enquéte bibliographique et dans la construction du projet de 'ONG KRISTHAL dans I'action sociale en faveur des
victimes de la violence domestique. RESULTATS ET DISCUSSION: La violence domestique affecte toutes les classes sociales
et cause des dommages dans tous les aspects de la vie des victimes. Des études soulignent et corrélent certaines maladies avec
la violence domestique. Des actions visant a sauver le bien-étre et la qualité de vie des femmes victimes de ces violences sont
nécessaires. CONCLUSION: Au travers de cette étude, nous avons conclu a la nécessité de créer 'ONG KRISTHAL pour
intégrer les avantages de I'esthétique tels que: massage epicrania, massage des pieds, massage manuel réflexe, hygiéne du
visage, hydratation du visage et massage rapide, associés au travail social, en faveur du retour. bien-étre et qualité de vie des
femmes.

Mots-clés: Les ONG; Esthétique; Violence domestique.

ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL KRISTHAL

RESUMEN

INTRODUCCION: La violencia doméstica es todo acto de violencia practicado por motivos de género, dirigido contra
una mujer. La violencia doméstica contra la mujer alcanza diferentes aspectos de su vida, siendo ellos: profesional, social y en la
salud (fisica y psicologia). Algunas investigaciones realizadas correlacionan enfermedades (fisicas o emocionales) a la
violencia, como lesiones, sentimiento de culpa, baja autoestima, depresion, ansiedad, entre otros. OBJETIVO: El objetivo de
este estudio, es formar a la ONG KRISTHAL para prestar servicios estéticos a las victimas de violencia doméstica, en la
promocion del bienestar y calidad de vida. METODOLOGIA: Este estudio es de caracter cualitativo, atraves de levantamiento
bibliografico y en la construccion del proyecto ONG KRISTHAL en la accion de bienestar a las victimas de violencia doméstica.
RESULTADOS Y DISCUSION: La violencia doméstica afecta a todas las clases sociales y causa dafios en todos los aspectos de
la vida de las victimas. Los estudios apuntan y correlacionan algunas enfermedades a la violencia doméstica. Se requiere de
acciones que busquen rescatar el bienestar y la calidad de vida de las mujeres victimas de estas violencias. CONCLUSION: A
través de este estudio, concluimos la necesidad de crear la ONG KRISTHAL para incorporar los beneficios de la estética como:
masaje epicanico, masaje podal, masaje manual refleja, higienizacion facial, hidratacion facial y quick massage, asociados al
servicio social, en pro de devolver las mujeres bienestary la calidad de vida.

Palabras claves: ONG; la estética; La violencia doméstica.

ORGANIZACAO NAO-GOVERNAMENTAL KRISTHAL

RESUMO

INTRODUCAO: A violéncia doméstica é todo ato de violéncia praticado por motivos de género, dirigido contra uma
mulher. Avioléncia doméstica contra a mulher atinge diferentes aspectos de sua vida, sendo eles: profissional, social e na saude
(fisica e psicologia). Algumas pesquisas realizadas correlacionam doencas (fisicas ou emocionais) a violéncia, como lesdes,
sentimento de culpa, baixa autoestima, depressao, ansiedade, entre outros. OBJETIVO: O objetivo deste estudo, é formar a
ONG KRISTHAL para prestar servigos estéticos as vitimas de violéncia doméstica, na promogéo do bem-estar e qualidade de
vida. METODOLOGIA: Este estudo é de carater qualitativo, atraves de levantamento bibliografico e na construgéo do projeto
ONG KRISTHAL na agéo de bem-estar as vitimas de violéncia doméstica. RESULTADOS E DISCUSSAO: Avioléncia doméstica
atinge todas as classes sociais e causa danos em todos os aspectos da vida das vitimas. Estudos apontam e correlacionam
algumas doencas a violéncia doméstica. Ocorre necessidade de agdes que busquem resgatar o bem-estar e qualidade de vida
de mulheres vitimas destas violéncias. CONCLUSAO: Através deste estudo, concluimos a necessidade de criar a ONG
KRISTHAL para incorporar os beneficios da estética como: massagem epicrania, massagem podal, massagem manual reflexa,
higienizagao facial, hidratacao facial e quick massage, associados ao servigo social, em prol de devolver as mulheres bem-estar
e qualidade de vida.

Palavras chaves: ONG; Estética; Violéncia doméstica.
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