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Introducdao:

A sistematizacdo da assisténcia de enfermagem (SAE) € um método cientifico de
trabalho que confere maior seguranca aos pacientes, promove uma assisténcia de maior
gualidade e, ainda, maior autonomia aos profissionais de enfermagem. Essa metodologia
direciona, com seguranga e respaldo cientifico, as atividades realizadas, colaborando para
maior credibilidade, competéncia e visibilidade da enfermagem (TANNURE; PINHEIRO, 2010).

A SAE também é conhecida como Processo de Enfermagem (PE). Por meio da SAE é
possivel detectar as prioridades e as necessidades de cuidado de cada paciente, direcionando
as acdes de enfermagem para o alcance dos resultados de enfermagem esperados (MARIA;
QUADROS; GRASSI, 2012) além de possibilitar a avaliacdo da assisténcia prestada
(ANDRADE; VIEIRA, 2005).

Ha varias definicbes para Processo de Enfermagem. Alfaro-Lefevre (2005) e Chaves
(2009) definem o PE como sendo uma forma sistematica e dindmica de prestar os cuidados de
enfermagem, promover cuidado humanizado dirigido ao alcance de resultados e com baixo
custo. Para Gaidzinski et al. (2008) o PE é definido como sendo um guia sistematizado para
desenvolver pensamentos que direcionem julgamentos clinicos necessarios para o cuidado de
enfermagem. Para Horta (1979) o PE é a dindmica das acgles sistematizadas e inter-
relacionadas, visando a assisténcia ao ser humano.

A prética de enfermagem sistematizada permite a identificacdo das necessidades de
cuidado manifestadas e/ou referidas pelos clientes e familiares em sua totalidade, além e
proporcionar dialogo com os demais membros da equipe de saude para a concretizacdo e
melhorias do cuidado, compondo uma tatica adequada a uma pratica centrada na pessoa e
nao apenas nas tarefas ou na doenga (SILVA; MOREIRA, 2011).

Uma assisténcia sistematizada acarreta implicacdes positivas para o paciente e para a
equipe de enfermagem, melhorando a qualidade da assisténcia de enfermagem e contribuindo
para caracterizacdo do corpo de conhecimentos da profissdo, sendo assim, de fundamental
importancia a sua implantagdo na pratica clinica de enfermagem (TANNURE; PINHEIRO,
2010).

A SAE visa atender as exigéncias legais da profissdo e, especialmente, estimular
praticas inovadoras, rompendo velhos modelos de assisténcia fragmentada. Contudo, somente
a implantacdo da SAE nas instituicdes de saude nao € o suficiente, € preciso também criar uma
filosofia comprometida com os processos de melhoria continua, assegurando um cuidado
humanizado e de qualidade (BACKES; SCHWARTZ, 2005).

A Resolugdo do COFEN n° 272/2002 favoreceu a implantagdo da SAE/ PE nas
instituicbes de saude, publicas e privadas, em ambito nacional. A referida resolucéo dispde no
seu Art. 1°, sobre a funcéo privativa do enfermeiro de implantar, planejar, organizar, executar e
avaliar o PE cujas fases sao: historico, exame fisico, diagndstico, prescricdo e evolucdo de
enfermagem (HERMIDA, 2004).

Em 2009, a Resolugcdo do COFEN n° 358 revogou a resolugéo 272/2002 estabelecendo
a implantacdo da SAE/ PE em todas as unidades de atendimento a saude que fornecam
assisténcia de enfermagem. Entretanto, ainda hoje essa pratica ndo foi efetivamente
implantada em todas as unidades que fornecam assisténcia de enfermagem por varios motivos
(MARIA; QUADROS; GRASSI, 2012).
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Vérios estudos apontam as dificuldades encontradas para a implantagdo da SAE na
pratica clinica, o que justifica a relevancia deste estudo para que se possa pensar em supera-
las no cotidiano da préatica da enfermagem assistencial.

Portanto, o objetivo deste estudo € identificar as dificuldades encontradas na
implantacdo/implementacdo da SAE, nos trabalhos nacionais, publicados nos ultimos dez anos.

Metodologia:

Trata-se de uma revisédo de literatura. Para a realizagcdo deste estudo, alguns passos
foram adotados. Primeiramente foi realizado um levantamento bibliografico, utilizando como
fonte de busca, as bases de dados LILACS e SciELO, pois compreendem grande numero de
publicacdes latino-americanas na area de enfermagem. Também foram realizadas consultas
em livros e periddicos impressos sobre o tema.

Para proceder a busca nestas bases de dados, foram utilizados os seguintes descritores
(DECs): enfermagem; processo de enfermagem; planejamento da assisténcia ao paciente;
diagnostico de enfermagem; sistematizacdo da assisténcia de enfermagem. A partir dessa
busca realizou-se a leitura de todos os titulos e resumos das referéncias bibliograficas
identificadas.

Na etapa seguinte foram recuperadas as referéncias bibliogréficas de interesse nesse
estudo, considerando como critérios de inclusdo: o fato do artigo ser escrito em lingua
portuguesa; ter sido publicado nos ultimos dez anos; e abordar no resumo do trabalho as
dificuldades na implementacdo da SAE/ PE na prética clinica. Por fim buscou-se explorar o
conteudo, o que nos permitiu ampliar a compreensao sobre as dificuldades para a implantacédo
da SAE na pratica clinica de enfermagem.

Resultados e Discussodes:

Para Backes et al. (2005) a SAE é uma ferramenta que supera a descrenca e 0
conformismo, a fragmentacdo e a burocratizagdo, a fim de estimular a criatividade e a
subjetividade, tendo como objetivo uma nova percepc¢ao da realidade, isto €, uma mudanca no
papel do enfermeiro. A implantacdo da SAE possibilita ao enfermeiro seguranca para gerenciar
e aperfeicoar a assisténcia de forma organizada, dindmica e competente. E embora se
reconheca a importancia da SAE, o processo de implantacdo na pratica clinica ainda se
constitui um grande desafio (BACKES et al., 2005).

A busca bibliogréfica evidenciou varias dificuldades para a efetiva implantacdo da SAE
no dia-a-dia do enfermeiro, sendo as mesmas agrupadas em trés grandes grupos:

e Despreparo dos profissionais para realizar a SAE;
¢ Operacionalizacao incorreta da SAE; e
e Precariedade de recursos fisicos e humanos.

Com relacdo ao despreparo dos profissionais para a realizacdo da SAE, os estudos
destacaram que a falta de conhecimento sobre a SAE e sobre os processos que a envolvem é
um dos principais fatores que dificultam o processo de implementacdo da SAE na prética
clinica (SILVA; MOREIRA, 2011; HERMIDA, 2004; CARVALHO ET AL., 2007; ANDRADE;
VIEIRA, 2005). Um estudo realizado em um hospital escola de Sao Paulo identificou que das
fases do processo de enfermagem, a fase de diagnosticar as respostas dos individuos frente
aos problemas reais e potenciais € a de maior dificuldade de realizacdo e a principal causa da
dificuldade alegada foi a insuficiéncia de conhecimentos tedricos basicos e especificos sobre a
taxonomia diagnostica (TAKAHASHI et al., 2008).

Hermida (2004) e Carvalho et al.(2007) apontam que para que a implantacdo da SAE
seja efetiva e continua, o enfermeiro deve ter conhecimento cientifico sobre o assunto e deve
receber constante atualizacdo em servico. Deve-se haver parceria com o setor de educacgéo
continuada das instituicbes de saude para suprir as dificuldades dos profissionais e deve-se
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promover ampla discussao sobre a SAE ainda nas Escolas de Enfermagem, visto que grande
parte dos profissionais de enfermagem que estdo no mercado de trabalho desconhece o
assunto por deficiéncia do processo de formacédo (HERMIDA, 2004). Andrade e Vieira (2005)
também apontam que a formacdo académica dos enfermeiros, muitas vezes, contribui para a
ndo aplicagdo de uma assisténcia sistematizada, pois durante as aulas praticas, hd uma maior
preocupacao, tanto dos docentes quanto dos alunos, em desenvolver habilidades técnicas,
deixando de levantar os problemas de enfermagem e de planejar a assisténcia prestada ao
paciente. A realizacdo de Projetos de Educacdo Permanente que utiliza estratégias para
visualizar 0s processos cognitivos desenvolvidos pelos alunos, que utiliza modelos de
raciocinios hipotéticos, de observacoes, simulacdes, jogos, estudos de casos, e situacdes-
problema ajudam a reduzir as dificuldades de entendimento sobre a SAE (CARVALHO et al.,
2007). Silva e Moreira (2011) ressaltam que a utilizacdo de referenciais teoricos rigidos e
lineares contribui para que a SAE seja desenvolvida de maneira automatizada e complexa, o
gue pode ser observado nos planos de cuidados e nas evolucGes de enfermagem.

Com relacdo a operacionalizacdo incorreta da SAE os principais problemas identificados
foram relacionados com os erros ou a falta de registro das informacdes coletadas (por meio do
histérico e do exame fisico de enfermagem) que acaba comprometendo os cuidados de
enfermagem prestados ao paciente (NEVES; SHIMIZU, 2010; MARIA; QUADROS; GRASSI,
2012); com a priorizacdo pelo enfermeiro de algumas necessidades humanas bésicas
(normalmente as bioldgicas), que por sua vez, contribui para a fragmentacdo dos cuidados
prestados (NEVES; SHIMIZU, 2010); com a prescricdo de cuidados que néo tem relacdo com
os problemas apresentados pelos pacientes devido a ndo realizacdo da etapa anterior da SAE
(identificacdo e registro dos diagndsticos de enfermagem) (NEVES; SHIMIZU, 2010); e com a
nao utilizacdo de todos os dados coletados ou a coleta desnecesséria de varias informacdes
(NEVES; SHIMIZU, 2010).

Com relacao a precariedade de recursos fisicos e humanos nas instituices de saude,
os problemas identificados foram relacionados com escassez de funcionarios para executar as
atividades requeridas e auséncia de condicbes adequadas dentro das instituicbes para
desenvolver uma assisténcia planejada e sistematizada (NEVES; SHIMIZU, 2010). Carvalho et
al.(2007) cita que com a precarizacdo das condicfes de trabalho nas instituicdes de saulde,
eleva-se o nivel de incertezas no cotidiano da pratica de Enfermagem: alta rotatividade de
trabalhadores, alto absenteismo, equipamentos permanentes em numero insuficiente, falta de
material de consumo necessario para o cuidado.

Consideracgdes Finais:

A SAE é entendida como uma metodologia de assisténcia que proporciona maior
autonomia ao enfermeiro, maior e melhor aproximacdo deste com o paciente e melhores
condicdes de trabalho, visto que exige dos profissionais conhecimento cientifico, compromisso
e responsabilidade. No entanto, ainda hoje percebe-se que muitas sdo as barreiras
encontradas para a efetiva implantacdo/implementacdo da SAE na pratica clinica. As maiores
dificuldades encontradas estdo relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem;
dificuldades na operacionalizacdo da SAE e com a escassez de recursos fisicos e humanos.
Consideramos que, com a utilizacdo desta metodologia de trabalho & possivel alcancar
resultados positivos na assisténcia de enfermagem prestada possibilitando mudancas no
saber-fazer da enfermagem.
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