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Resumo: Objetivo: Analisar o tempo de permanéncia de pacientes em tratamento clinico bem
como o nivel de complexidade assistencial predominante na assisténcia de enfermagem numa
unidade de clinica médica. Metodologia: estudo descritivo, retrospectivo e documental com
abordagem quantitativa. Os dados foram coletados a partir do prontuario eletrénico dos
pacientes de um Hospital Publico de Ensino. Para analise do nivel de complexidade
assistencial utilizou-se o Sistema de Classificacdo de Pacientes proposto por Fugulin.
Resultados: Foram avaliados 244 pacientes onde 38,9% apresentavam idade superior a 60
anos e apresentaram maior tempo de permanéncia em relacdo as outras faixas etarias e 45,3%
foram classificados como pacientes cronicos com total dependéncia da assisténcia de
enfermagem. Concluséo: Ressalta-se que a aplicacdo do SCP, gera informacédo sobre o
paciente para administracdo do cuidado, refletindo a assisténcia oferecida para o
paciente/familia.

Introducéo

Atualmente o Brasil vem sofrendo o processo de transicdo demografica, o qual traz um
aumento progressivo e acentuado de sua populagéo idosa, e, este processo € responsavel por
mudancas socioculturais, bem como, no perfil de saide. Segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2050, um quinto da populacdo mundial sera de idosos,
para o Brasil, a estimativa prevé que o nimero de idosos possa passar dos 30 milhdes nas

proximas décadas, o dobro do contingente atual (BRASIL, 2010).

Essa mudanca da piramide populacional tem provocado alteracbes no perfil
epidemioldgico, sobretudo na prevaléncia e mortalidade por Doencas Crbnicas nao
Transmissiveis (DCNT). Além de gerar impactos econ6micos e sociais, as DCNT séo
consideradas na atualidade um problema epidemiologico e de saude publica (BRASIL, 2011;
CARDOZO; MARTINS, 2012).

No grupo das DCNT, as doencas cardiovasculares, neoplasias, diabetes mellitus, e

doencas respiratorias, apresentam fatores de risco comuns e demandam por assisténcia
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continuada de servicos e 6nus progressivo na razao direta do envelhecimento dos individuos
(ALVARES, 2013).

Diante deste contexto novas demandas sdo geradas ao sistema de saude. Pesquisas
demonstram que indicadores observados na avaliacdo da qualidade de saude da populacéo
idosa, apontam para maior utilizacdo de servicos quando comparados com os da populacdo
mais jovem (CARDOZO; MARTINS, 2012).

Desse modo, a hospitalizacdo dessa populacdo tem despertado a preocupacao de
gestores e profissionais de saude, devido ao tempo de internacdo, aos possiveis riscos e

complicagfes, aos custos e também a carga de trabalho que demanda essa assisténcia.

Objetivo
Analisar o tempo de permanéncia de pacientes em tratamento clinico bem como o nivel
de complexidade assistencial predominante na assisténcia de enfermagem, na unidade de

clinica médica do Hospital Universitario do Oeste do Parana.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa descritiva, retrospectiva e documental com abordagem
guantitativa. Para a coleta de dados foi utilizado os registros eletronicos dos pacientes
internados em uma Unidade de Clinica Médica e Cirurgica de um Hospital Universitario de
grande porte do Oeste do Parana, no periodo correspondente a 01 de marco a 31 de agosto de
2013.

A unidade onde o estudo foi realizado é composta por 28 leitos, dos quais 13 séo
destinados a clinica médica e 15 a clinica cirurgica, entretanto, para fins do presente foram
incluidos apenas os pacientes da clinica médica.

As variaveis avaliadas foram sexo, idade, tempo de permanéncia, a classificacdo dos
pacientes por nivel de complexidade assistencial e o diagndstico médico.

Para analise do nivel de complexidade assistencial predominante na assisténcia de
enfermagem dos pacientes em estudo, utilizou-se o sistema de classificacdo de pacientes
(SCP) proposto por Fugulin (SANTOS; ROGENSKI; BAPTISTA; FUGULIN, 2007). O SCP é
composto por 12 areas de cuidados, onde cada area é constituida por uma pontuacdo de um a
quatro, classificando os pacientes em categorias de cuidado de enfermagem quais sejam:
cuidados minimos (12 a 17 pontos), intermediarios (18 a 22 pontos), alta dependéncia (23 a 28
pontos), semi-intensivo (29 a 34 pontos) e intensivo (acima de 34).

O SCP adotado define estas cinco areas de cuidado, entretanto, a Resolugcdo n°
293/2004 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), classifica a complexidade do
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cuidado em quatro categorias: cuidados intensivos, semi-intensivos, intermediarios e minimos.
Para fins deste estudo, na analise condensou-se os dados de alta dependéncia com os
cuidados semi-intensivos.
Os dados foram analisados por meio da estatistica descritiva, com auxilio do Programa
Microsoft Excel 2010®.
O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Instituicdo, Parecer ne.
014/2011 de 30 de margo de 2012 no Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual

do Oeste do Parana.

Resultados

Foram avaliados no periodo, um total de 244 pacientes internados na unidade de estudo
guanto as variaveis sexo, idade, tempo de permanéncia de internacao de acordo com a idade,
diagndstico médico e o sistema de classificacdo de pacientes (SCP). No que tange a variavel
sexo tem-se que 142 (58,2%) pacientes eram homens e 102 (41,8%) mulheres.

Quanto a idade 15 (6,2%) eram menores de 18 anos, 134 (54,9%) estavam entre 18 e 59
e 95 (38,9%) apresentavam idade maior de 60 anos. Em relacdo ao tempo de permanéncia em
dias de internacdo e em consonancia com a idade, do total de pacientes analisados obteve-se
uma média de permanéncia de 14,16 dias, sendo que, os pacientes menores de 18 anos
permaneceram em meédia 10,8 dias, os pacientes entre 18 e 59 anos tiveram uma meédia de
permanéncia de 15,05 dias e os maiores de 60 anos uma média de 16,65 dias de internacao.

No que diz respeito a analise do SCP, os pacientes analisados foram avaliados conforme
esse sistema 440 vezes, dessa forma, 84 (19,1%) pacientes necessitavam de cuidados
minimos, 136 (30,9%) cuidados intermediarios, 199 (45,3%) de cuidados semi-intensivos e 21
(4,8%) cuidados intensivos.

O resultado da classificacdo diaria dos pacientes internados, de acordo com a
complexidade assistencial, demonstrou que o maior nimero de pacientes assistidos nessa
unidade de estudo, foi classificado como de cuidados semi-intensivos, seguidos dos pacientes
de cuidados intermediarios e cuidados minimos.

O sistema de classificacdo de pacientes consiste em elemento fundamental para a pratica
administrativa do enfermeiro, permitindo identificar o perfil assistencial dos pacientes, subsidiar
0 quadro de recursos humanos e materiais, conduzir a dindmica assistencial e planejar a
assisténcia de enfermagem.

O sistema de classificacdo de pacientes permite planejar e desenvolver uma assisténcia
diferenciada em termos qualitativos e quantitativos, o que dificulta uma padronizacdo do
processo de trabalho na enfermagem e néo permite que o0s pacientes sejam assistidos como
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se demandassem indistintamente a mesma quantidade de cuidados e permite ainda comprovar
a real necessidade de recursos humanos para o servico de enfermagem (MUKAI; JERICO;
PERROCA, 2013).

As instituicdes hospitalares tem procurado cada vez mais adotar tecnologias gerenciais
gue garantam a qualidade da assisténcia, visando o cumprimento das suas funcdes basicas e
para o atendimento da alta regulamentacdo do setor. Os servigcos prestados devem ir ao
encontro das necessidades dos usuarios, esse fato, implica a preocupagdo em avaliar a
gualidade da assisténcia prestada, visto que, possibilita a identificacdo de melhorias de
servicos e de mudancas positivas.

A identificacdo da demanda de assisténcia de enfermagem assume importante significado
na medida em que procura adequar o quadro de profissionais as necessidades assistenciais do
paciente, bem como aos objetivos institucionais. Os dados apresentados e o numero de
pacientes de cuidados intensivos, que sdo pacientes graves, apontam para a necessidade de
se refletir sobre a distribuicdo de leitos em unidades de terapia intensiva, no sentido de
adequa-los a necessidade dos pacientes, ou adequar as unidades de internagdo com recursos
suficientes para atender a esta clientela.

Como relacdo aos diagnosticos médicos, evidenciou-se que 48 (19,67%) s foram
relacionados a doencas respiratorias, 32 (13,11%) a doencas do sistema cardiovascular, 39
(15,98%) a doencas gastrointestinais, 17 (6,96%) a doencas correlacionadas ao sistema renal,
18 (7,37%) a doencas do sistema endocrino, 12 (4,91%) a doencas do sistema geniturinario
masculino, 11 (4,50%) ao sistema geniturinario feminino, 18 (7,37%) ao sistema neurolégico,
11 (4,50%) ao sistema ortopédico, 16 (6,55%) a doencas infecciosas e 22 (8,60%) a outras
doencas. Segue grafico demonstrativo da relacao quantitativa de diagnosticos.

Os pacientes que apresentaram mais de um diagnostico apresentam uma média de idade
de 59,8 anos, seguidos dos portadores de doencas do sistema hepatico com uma média de
idade de 59,5, pelos portadores de doencas relacionadas ao sistema respiratorio apresentaram
uma média de 56,1 anos e pelos pacientes que apresentavam o diagndstico de infeccado que
apresentaram uma média de idade de 55,3 anos. Os resultados evidenciam a predominancia
de doencas hepaticas, respiratorias e infecciosas em pacientes adultos jovens e que, a maior

parte deles apresentavam mais de um diagnaostico.

Concluséao

Os resultados evidenciaram que a maioria da populacao atendida na unidade de estudo
encontra-se entre 18 e 59 anos seguida dos que apresentam idade superior a 60 anos. Quanto
a variavel sexo, a maior demanda da unidade em questdo é de pacientes homens. Em relacao
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ao tempo de permanéncia em dias de internacdo e em consonancia com a idade, os pacientes
gue permaneceram internados por mais tempo foram os que apresentaram idade superior a 60
anos. O diagndstico mais prevalente foi o relacionado as doencas respiratorias seguidas das
doencas gastrintestinais e cardiovasculares.

No que tange ao nivel de complexidade assistencial, tem-se que, de acordo com o SCP
adotado, a unidade atende um quantitativo consideravel de pacientes que necessitam de
cuidados semi-intensivos seguidos daqueles que necessitam de cuidados intermediarios, o que
nos permite importante reflexdo quanto a assisténcia prestada a esses pacientes que exigem
cuidados de maior complexidade em unidades de internacdo especializadas, o que ndo ocorre
na unidade onde o estudo foi realizado.

Nesse sentido, é importante ressaltar o propésito do SCP, que é o de gerar informacao
sobre o paciente para administracdo do cuidado, refletindo a qualidade do servico oferecido

para o paciente/familia.
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